b
Balanced Scorecard in Kommunen am Beispiel der pC
Umsetzungsmadglichkeiten in SAP best practice consulting

ABSCHLUSS-
ARBEIT

Wie konnen Balanced
Scorecards in Kommunen
aufgebaut sein?

Wie lassen sich Balanced
Scorecards in den SAP-
Technologien abbilden?

bpc =

Art der Arbeit
= Bachelor/Master/Diplom
= Technologievergleich am Anwendungsbeispiel
= SAP Strategic Enterprise Management
= Business Objects Financial Performance Management

Anwendungsbeispiel (je nach Art der Arbeit 1-2 Falle)
= Zahlungsabwicklung einer GroRstadt

= [ggf. alternativ: Bereich ,Soziales“ (speziell
Leistungsabrechnung)]

= Beides auf Basis echter Prozessbeispiele ggf. in Zusammenarbeit
mit einer Kommune (Prozesskenntnisse und Daten liegen aber
fur Zahlungsabwicklung auch intern vor)



